
24SAFE – Ein Pionier in 
der Bereitstellung von 
vollautomatisierten Mietfächern 
als privater Dienstleister in der 
Tschechischen Republik

Wir haben uns für Gunnebo als Partner entschieden, weil das 
Unternehmen international einen ausgezeichneten Ruf bei der Planung, 
dem Bau und der Installation von automatisierten Bankschließfächern 
genießt, die das derzeit höchste Sicherheitsniveau bieten.

//   Petr Thomson, CEO von 24SAFE

“
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Gepaart mit einer umfassenden Branchenkenntnis im Bankenbereich war 

es die Vision von 24SAFE etwas Besonderes zu schaffen, um sich von  

der Konkurrenz abzuheben und das Geschäft mit Mietfächern in der 

Tschechischen Republik neu zu beleben.

Hintergrund

Die Herausforderung

Heute erwarten Kunden von Mietfachanlagen, dass sie jederzeit Zugang zu 

ihren Wertsachen haben, und dass diese auf höchstem Sicherheitsniveau 

geschützt werden. 24SAFE war entschlossen, sich dieser Herausforderung 

zu stellen und erkannte, dass auch das Thema Diskretion bei einer solchen 

Dienstleistung ebenfalls von entscheidender Bedeutung war.  

Der Anspruch, Kunden jederzeit die Gewissheit zu geben, dass die 

Verwahrung ihrer Wertsachen auf höchstem Sicherheitsniveau gewährleitstet 

ist, musste ebenfalls erfüllt werden.

Unser Ziel ist es, der beste Anbieter von Mietfächern 
auf dem tschechischen Markt zu sein, der Kunden 
die sicherste und diskreteste Lösung für die 
Aufbewahrung von Wertsachen zur Verfügung stellt.

//   Petr Thomson, CEO von 24SAFE

“
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Die Lösung

Die Installation einer vollautomatisieren Gunnebo SafeStore Auto 

Mietfachanlage im Prager Stadtzentrum wurde allen Ansprüchen von 

24SAFE gerecht: Die Komplettlösung umfasst zwei SSA Maxi-Anlagen 

mit jeweils drei Ausgabeeinheiten, so dass Kunden insgesamt sechs 

Selbstbedienungsterminals zur Verfügung stehen. Der zugehörige 

Tresorraum im Widerstandsgrad X ist ECB-S-zertifiziert, entspricht in 

puncto Sicherheit dem Tresorraum einer Zentralbank und bietet Platz für 

knapp 14.000 Schließfächer. Mit fünf verschiedenen Mietfachgrößen hat ein 

Kunde eine große Auswahl, Wertsachen in unterschiedlicher Größe sicher 

zu verwahren.

Darüber hinaus ist jedes Schließfach automatisch für 300.000 CZK 

versichert, wobei Kunden ihre Wertsachen aber auch mit einer 

höheren Deckung ohne Obergrenze versichern können, falls eine 

zusätzliche Deckung gewünscht wird. Die gesamte Mietfachanlage ist 
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für 500.000.000 CZK versichert. 

Für maximale Sicherheit werden 

die neuesten, technologischen 

Standards eingehalten. Für die 

Kundenidentifikation sorgt ein 

biometrischer Fingerabdruckleser, bei 

dem der Fingerabdruck in Vektorlinien 

und dann in einen numerischen Code 

umgewandelt wird, so dass er nicht 

mehr rekonstruiert werden kann. 

Darüber hinaus wird eine RFID-Karte 

mit Pin-Code als zusätzlicher Schutz 

eingesetzt.

Um die Notwendigkeit eines persönlichen Kontakts bei der Anmietung eines 

Schließfachs zu minimieren, hat 24SAFE eine Fernregistrierung entwickelt, 

bei der sich der Kunde vor seinem Besuch über eine sichere Website 

registrieren kann. Der Kunde gibt die erforderlichen Verifizierungsdaten und 

seine persönlichen Daten im Voraus ein. Um die Anmietung des Mietfaches 

final zu bestätigen und dann Zugang zum Schließfach zu erhalten, 

überprüfen die Mitarbeiter von 24SAFE beim Eintreffen des Kunden vor 

Ort lediglich die Gültigkeit der Daten. Nach der Validierung werden die 

Informationen an die Gunnebo SafeControl-Software übertragen, um den 

Vorgang abzuschließen.
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24SAFE ist es gelungen, seinen Kunden ein modernes, effizientes und 

hochfunktionales Erlebnis zu schaffen, die gewünschte 24/7-Erreichbarkeit 

von Mietfächern zu bieten und gleichzeitig ein Höchstmaß an Sicherheit 

für die Verwahrung von Wertsachen zu gewährleisten. 24SAFE betreibt 

die aktuell größte Gunnebo-Mietfachanlage mit automatisierten, 

robotergesteuerten Schließfächern der Welt.
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24SAFE kannte die Anforderungen an eine hochsichere, vollautomatisierte 

Mietfachanlage und suchte nach einem erfahrenen Partner, der ein solches 

Projekt erfolgreich durchführen konnte. 

Das Unternehmen entschied sich für Gunnebo, sowohl für die Umsetzung 

der Anlage in Prag als auch im Hinblick auf eine langfristige Partnerschaft. 

Ausschlaggebend für die Wahl waren das Renommee in puncto 

Zuverlässigkeit, der Einsatz von sicherheitszertifizierten Lösungen und 

vor allem die langjährige Erfahrung in der Planung und Umsetzung von 

hochsicheren Mietfachanlagen. 

Der richtige Partner

Wir haben uns für Gunnebo als Partner 
entschieden, weil das Unternehmen 
international einen ausgezeichneten 
Ruf bei der Planung, dem Bau und 
der Installation von automatisierten 
Bankschließfächern genießt, die das 
derzeit höchste Sicherheitsniveau bieten.

//   Petr Thomson, CEO von 24SAFE

“
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Über 24SAFE

24SAFE wird als privater Anbieter von Mietfächern von der tschechischen 

Immobiliengesellschaft Anji s.r.o. betrieben. Das Unternehmen ist im Besitz 

der Investitions- und Beratungsgesellschaft JT CAPITAL a.s., mit DPM 

CAPITAL s.r.o. als strategischem Partner.

Besonders die Bekanntheit von Gunnebo als weltweiter Anbieter von 

Sicherheitslösungen machten die Entscheidung und den Auswahlprozess 

einfach. 24SAFE war besonders von Gunnebos nachweislicher Erfolgsbilanz 

im Bereich der automatisierten Mietfachanlagen überzeugt.



24SAFE – Ein Pionier in der Bereitstellung von vollautomatisierten 
Mietfächern als privater Dienstleister in der Tschechischen Republik

Gunnebo Safe Storage 

Schützen Sie Ihre Wertsachen und  
vertraulichen Daten. Für ein sicheres Gefühl  
zu Hause, unterwegs und am Arbeitsplatz:

Automatische Bankschließfächer
Mechanische Bankschließfächer
Tresorräume
Tresortüren
Hochsicherheitsschlösser
Servertresore
Tresore und Wertschutzschränke

GunneboSafeStorage.com


